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Как понять сильные стороны и зоны развития 
руководителей в вашей организации

Чекап управленческих 
практик
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Развиваете ли вы в организации 
управленческую культуру?
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Управленческий консалтинг

работаем на стыке

ЭКОНОМИКИ И ПСИХОЛОГИИ

по динамике роста выручки 
в стратегическом консалтинге 
(RAEX, 2023-2024 гг)

ЭКОПСИ в ТОП-5 
в области управления 
персоналом в 2015-2024 гг

1 МЕСТО

20+

85%

250+

90%

отраслей

компаний из топ-списков РБК и Forbes

консультантов

лояльных клиентов

Стратегия и операционные модели

HR-системы

Производственные системы

Производственная безопасность

Системы работы с клиентами

Люди: оценка и развитие

Управленческий консалтинг

3



Консалтинговая

Продуктовая

Светофор

Наталия Пульчева

Старший менеджер, 
практика «Внедрение 
организационных 
изменений», ЭКОПСИ
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Обо мне

pulcheva@ecopsy.ru

Специализация в ЭКОПСИ

▪ Разработка практик регулярного менеджмента 

▪ Проведение чекапа практик управления

▪ Трансформация и исследование корпоративной культуры

Образование

▪ 2021 – 2023 MA, Organizational Psychology, University of Manchester 

▪ 2012 – 2016 Бакалавриат «Менеджмент», НИУ ВШЭ 

Проекты для:

Яндекс, VK, X5, Альфа Банк Беларусь, ОМК, Евразхолдинг, Металлоинвест, 
Распадская угольная компания, Госкорпорация «Росатом», РЖД, РТ-
Инвест Транспортные системы, Toyota, Tele2, Объединенные бумажные 
фабрики, ГОТЭК, НИЯУ МИФИ, РАНХиГС, БНА «ТРАСТ», Angara Security, 
Roche, Dobrov Family Group, IVI, HeadOffice, др.
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Продуктовая

Светофор

Татьяна Николаева

Консультант, практика 
«Внедрение 
организационных 
изменений», ЭКОПСИ
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Обо мне

nikolaeva@ecopsy.ru

Специализация в ЭКОПСИ

▪ Разработка практик регулярного менеджмента 

▪ Проведение чекапа практик управления

▪ Трансформация и исследование корпоративной культуры

Образование

▪ «Менеджмент», Высшая школа менеджмента СПбГУ

Проекты для:

Яндекс, Металлоинвест, Госкорпорация «Росатом», ЕВРАЗ, др.
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01 Из чего складывается работа руководителя

02 Что определяет управленческую культуру
Внешняя среда, вид бизнеса, лидер

03 Пример противоположной управленческой культуры
Кейс покорения Южного полюса

04 Что характеризует управленческую культуру в России

05 Как развивать управленческую культуру

06 Наш подход к исследованию управленческой культуры 
Чекап управленческих практик

Содержание
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Из чего состоит календарь 
руководителя?
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Из чего состоит календарь 
руководителя?

▪ Оперативное регулярное управление (планирование, 

постановка задач, контроль)

Run
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Из чего состоит календарь 
руководителя?

▪ Информационные совещания (совещания, на которых вы не 

принимаете активного участия, но обязаны присутствовать)

▪ Оперативное регулярное управление (планирование, 

постановка задач, контроль)

Run
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Из чего состоит календарь 
руководителя?

▪ Информационные совещания (совещания, на которых вы не 
принимаете активного участия, но обязаны присутствовать)

▪ Решение кризисных ситуаций (внеплановые встречи, постановка 
и контроль исполнения срочных, внеплановых задач)

▪ Оперативное регулярное управление (планирование, 
постановка задач, контроль)

Run
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Из чего состоит календарь 
руководителя?

▪ Информационные совещания (совещания, на которых вы не 
принимаете активного участия, но обязаны присутствовать)

▪ Решение кризисных ситуаций (внеплановые встречи, постановка 
и контроль исполнения срочных, внеплановых задач)

▪ Внедрение изменений (коммуникация о нововведениях, встречи 
с заинтересованными лицами, планирование изменения)

▪ Оперативное регулярное управление (планирование, 
постановка задач, контроль)

Run

Change
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Из чего состоит календарь 
руководителя?

▪ Информационные совещания (совещания, на которых вы не 
принимаете активного участия, но обязаны присутствовать)

▪ Решение кризисных ситуаций (внеплановые встречи, постановка 
и контроль исполнения срочных, внеплановых задач)

▪ Внедрение изменений (коммуникация о нововведениях, встречи 
с заинтересованными лицами, планирование изменения)

▪ Стратегическое развитие подразделения (продумывание 
стратегии подразделения, стратегические сессии)

▪ Оперативное регулярное управление (планирование, 
постановка задач, контроль)

Run

Change
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Из чего состоит календарь 
руководителя?

▪ Информационные совещания (совещания, на которых вы не 
принимаете активного участия, но обязаны присутствовать)

▪ Решение кризисных ситуаций (внеплановые встречи, постановка 
и контроль исполнения срочных, внеплановых задач)

▪ Внедрение изменений (коммуникация о нововведениях, встречи 
с заинтересованными лицами, планирование изменения)

▪ Развитие сотрудников
▪ Ваше личное развитие

▪ Стратегическое развитие подразделения (продумывание 
стратегии подразделения, стратегические сессии)

▪ Оперативное регулярное управление (планирование, 
постановка задач, контроль)

Run

Change

People



– это конкретные управленческие действия. Повторяющиеся по календарю или в ответ 
на стандартные обстоятельства. 

PEOPLERUN

▪ Планирование
▪ Постановка задач
▪ Контроль
▪ Совещания

▪ Оценка эффективности
▪ Кадровые решения
▪ Наставничество
▪ Развитие сотрудников

Что такое управленческие практики?

CHANGE

▪ Внедрение изменений
▪ Коммуникация изменений
▪ Управление инновациями

14



PEOPLERUN

▪ В какой мере подчиненная 
структура достигает 
плановых результатов в 
операционной 
деятельности? (в терминах 
количества, качества, 
сроков, ресурсов)

▪ Укомплектована ли структура 
людьми? 

▪ Насколько профессиональны-
умелы и вовлечены 
подчиненные? 

▪ Приемлема ли текучесть? 

Что такое управленческие практики?

CHANGE

• В какой мере изменения (где 
руководитель выступает 
Спонсором, Лидером или его 
подразделение - 
получателем) достигают 
запланированных 
результатов внедрения? 

15
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Формализация 
и сложность бизнеса

В формализованном бизнесе от персонала не 
требуется высокая квалификация (есть 
регламенты, прописанные процессы)

От чего зависит управленческая культура? 

Неопределенность 
внешней среды 

Чем выше 
неопределенность, тем 
меньшую формализацию 
организация может себе 
позволить

Необходимая 
скорость изменений

Насколько быстро компания выпускает 
продукты по отношению 
к изменениям во внешней среде

ВНЕШНЯЯ СРЕДА 
ОРГАНИЗАЦИИ

ВНУТРЕННЯЯ СРЕДА ОРГАНИЗАЦИИ

Глубинные установки, 
жизненный опыт 

Модель поведения, которая 
приводила его/ее раньше к 
успеху, привычки 

САМ ЛИДЕР

17
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В разных компаниях свой набор эффективных 
практик, стиль их выполнения и эффект

Производственная 
компания

▪ Линейный обход
▪ Сменно-встречное 

собрание
▪ Пятиминутка 

безопасности
▪ …

ИТ-компания

▪ 1-to-1 
▪ Диалог по развитию
▪ Ретро / демо
▪ …

18



Совещание 
в ИТ-компании

▪ Нет повестки и протокола
▪ Сотрудники задерживаются на 5-10 минут
▪ Встреча длится 1,5 часа вместо запланированного часа
▪ Обсуждение регулярно уходит в сторону – сотрудники 

вкидывают идеи 
▪ Результаты встречи не фиксируются

Сотрудники не боятся высказывать мнения, 
предлагать идеи и подсвечивать проблемы  

Не сформулированы конкретные договоренности, 
скорее всего понадобится еще пара встреч 

19
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▪ Есть повестка и протокол
▪ Ведущий совещания предоставляет слово поочередно 

сотрудникам 
▪ Формат коммуникации – не диалогичный, а 

«спрашивающий» 
▪ Отхождение от темы не приветствуется

По итогам совещания есть четкий план действий –
можно идти и делать 

Руководитель сотрудников не узнал про проблемы, 
которые есть, не были предложены идеи 

20

+

-

Совещание 
в производственной 
компании
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02 Что определяет управленческую культуру
Внешняя среда, вид бизнеса, лидер
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Покорение Южного полюса
Как проявляются разные стили управления?

22
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РОБЕРТ СКОТТ РУАЛЬ АМУНДСЕН

Покорение Южного полюса
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Продуктовая

Светофор

Ключевые факторы 
успеха: 

▪ Одежда

▪ Оборудование

▪ Маршрут

▪ Время выхода

▪ Подготовка 
промежуточных баз

24

Покорение Южного полюса
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Р. Хантфорд – Покорение Южного полюса 25
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Команда Скотта, сам Скотт
— во главе стола 
• Единоличное принятие решений 
• Ориентация на собственное 

видение

Команда Амундсена, в которой 
выделенное место для руководителя не 
предусмотрено 

• Коллегиальное принятие решений
• Перенимает чужой опыт

Покорение Южного полюса

25



Консалтинговая

Продуктовая

Светофор

Р. Хантфорд – Покорение Южного полюса 26
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Амундсен был сторонником изучения 
эскимосских способов адаптации 
к экстремальному холоду. Его экспедиция 
одевалась в анораки и сапоги-камикки, 
улучшенные на протяжении зимовки

Скотт и его команда были одеты 
по последнему слову науки 
в костюмы из шерсти и прорезиненного 
полотна

Покорение Южного полюса

26
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Р. Хантфорд – Покорение Южного полюса 27
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Тактика Амундсена была одновременно 
эффективной и жестокой. Четвёрку его 400-
килограммовых саней с едой и снаряжением 
тянули 52 гренландские лайки. По мере 
продвижения к цели норвежцы их убивали, 
скармливали другим собакам и ели сами

Сложный транспортный план Скотта 
предусматривал использование 
моторизованных саней, монгольских пони, 
подстраховку упряжками сибирских лаек и 
финальный рывок на своих ногах

Покорение Южного полюса

27
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Скотт 

Старт экспедиции

Достигли Южного полюса

Возвращение

Амундсен

20 / 10 / 191101 / 11 / 1911 

14 / 12 / 191117 / 01 / 1912

26 / 01 / 1912Погибли

Южная зима была в разгаре 
– бушевала вьюга. Команда 
рисковала замерзнуть 
и потерять силы на старте

Дождались оттепели 
– начало южной весны

Решение принималось 
голосованием всей 
команды

Единоличное 
решение Скотта

28

Покорение Южного полюса
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Разные управленческие практики  

Подбор сотрудников – лояльных и 
менее экспертных, фаворитизм

01 Подбор сотрудников – профессионалов в 
своем деле

01

05

2929
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Разные управленческие практики  

Подбор сотрудников – лояльных и 
менее экспертных, фаворитизм

01 Подбор сотрудников – профессионалов в 
своем деле

01

Единоличное принятие решений02
Гибкое принятие решений – иногда 
единоличное, иногда коллегиальное02

05

3030
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Разные управленческие практики  

Подбор сотрудников – лояльных и 
менее экспертных, фаворитизм

01 Подбор сотрудников – профессионалов в 
своем деле

01

Единоличное принятие решений02
Гибкое принятие решений – иногда 
единоличное, иногда коллегиальное02

Отказ от инноваций – ориентация на 
традиционные, понятные методы

03
Регулярный поиск инноваций  
в других культурах, много экспериментов

03

05

3131
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Разные управленческие практики  

Подбор сотрудников – лояльных и 
менее экспертных, фаворитизм

01 Подбор сотрудников – профессионалов в 
своем деле

01

Единоличное принятие решений02
Гибкое принятие решений – иногда 
единоличное, иногда коллегиальное02

Отказ от инноваций – ориентация на 
традиционные, понятные методы

03
Регулярный поиск инноваций  
в других культурах, много экспериментов

03

Требование беспрекословной 
исполнительности – возражать нельзя, проблемы 
замалчиваются

04 Идеи приветствуются04

3232
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Разные управленческие практики  

Подбор сотрудников – лояльных и 
менее экспертных, фаворитизм

01 Подбор сотрудников – профессионалов в 
своем деле

01

Единоличное принятие решений02
Гибкое принятие решений – иногда 
единоличное, иногда коллегиальное02

Отказ от инноваций – ориентация на 
традиционные, понятные методы

03
Регулярный поиск инноваций  
в других культурах, много экспериментов

03

Требование беспрекословной 
исполнительности – возражать нельзя, проблемы 
замалчиваются

04 Идеи приветствуются04

Ориентация на должности и звания05
Важнее профессиональные качества и 
навыки

05

33
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Разные управленческие практики  

Подбор сотрудников – лояльных и 
менее экспертных, фаворитизм

01 Подбор сотрудников – профессионалов в 
своем деле

01

Единоличное принятие решений02
Гибкое принятие решений – иногда 
единоличное, иногда коллегиальное02

Отказ от инноваций – ориентация на 
традиционные, понятные методы

03
Регулярный поиск инноваций  
в других культурах, много экспериментов

03

Требование беспрекословной 
исполнительности – возражать нельзя, проблемы 
замалчиваются

04 Идеи приветствуются04

Ориентация на должности и звания05
Важнее профессиональные качества и 
навыки

05

Не готов «делиться» лидерством06
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Готов передавать полномочия и 
ответственность за принятие решений

06

34
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Скотт и Амундсен — лидеры 
разных стилей

Инструменты управления

Синтез
• Творчество
• Глобальные инновации
• Свободы

Бирюзовые лидеры

Возможности
• "Пусть цветут все цветы"
• Диалог
• Эксперименты

Лидеры фасилитаторы

Успех
• Быть первым
• Выдающийся результат
• Фокус на цели

Лидеры достижений

Правила
• Системность 
• Закон
• Порядок

Регулярные 
менеджеры

Сила
• Власть
• Автономия
• Подвиг

Лидеры комиссары

Принадлежность
• Общность  и поддержка
• Традиции
• Уважение к старшим

Лидеры отцы

Культура Лидеры MANAGEMENT TOOLS

• Creation
• Global innovation
• Freedom

TEAL LEADERS

• "Let all the flowers blossom"
• Dialogue
• Experiments

FACILITATOR LEADERS

• To be the first
• Outstanding results
• Focus on the target

ATTAINER LEADERS

• System 
• Law
• Order

REGULAR MANAGERS

• Power
• Autonomy
• Feat

COMISSAR LEADERS

• Community and support
• Traditions
• Respect for elders

PATRIARCHAL 
LEADERS

LEADERS

35

РОБЕРТ СКОТТ 
Лидер-фасилитатор

РУАЛЬ АМУНДСЕН
Лидер-комиссар
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Какие ценности распространены 
в российских компаниях? 

В России доминируют (их носителями является >50% 
эффективных сотрудников) 2 мета-ценности:

▪ Надёжность и самостоятельность —  готовность 
самостоятельно решать поставленные задачи, 
несмотря ни на что

▪ Следование общим целям и правилам — стремление 
ориентироваться на общие цели, нормы и порядки 
компании

В целом в России доминируют индивидуалистические 
ценности; почти все ценности, связанные с 
взаимодействием 
с другими, неэффективны.

Общим дефицитом являются ценности Успеха — они 
эффективны, но крайне низко распространены, среди 
порядка 25-33% сотрудников.

Результаты всероссийского исследования ценностей 2023
37
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КАК ЧАСТНЫЙ РОССИЙСКИЙ БИЗНЕС 
ПЕРЕЖИЛ 2022 И 2023 ГОД

22 компании с общим количеством сотрудников более 250 
000 человек и объемом выручки более 630 млрд рублей.

МЕТОДЫ

▪ Глубинные часовые интервью с СЕО
▪ Проективный рисунок. 
▪ Анкетирование топ-команды (для проверки гипотез после 

интервью с СЕО)

ПЕРИОД СБОРА ДАННЫХ – лето 2023

https://www.ecopsy.ru/insights/ekopsi-i-vshb-niu-vshe-predstavili-rezultaty-sovmestnogo-issledovaniya/

ИССЛЕДОВАНИЕ

38

https://www.ecopsy.ru/insights/ekopsi-i-vshb-niu-vshe-predstavili-rezultaty-sovmestnogo-issledovaniya/
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Практики управления, которые применяли 
в 2022-2023 годах

Открытые диалоги

СЕО выходили к сотрудникам гораздо чаще 
— нужно было успокоить людей и вывести 
их из состояния шока. Количество 
коммуникаций кратно увеличилось.

Возможность свободно 
экспериментировать

Ежедневная синхронизация 
на всех уровнях

В первые недели новой реальности СЕО 
собирали много синхронизационных встреч с 
топ-командой – это позволяло держать руку 
на пульсе и оперативно реагировать на 
изменения внешней среды.

Коллегиальное принятие решений

Создание специальных коллегиальных органов для 
обсуждений, большинство решений принимались в 
обсуждении.

Карт-бланш на принятие решений для 
руководителей

Некоторые СЕО осознали, что если не давать команде свободу, 
они не успеют за изменениями внешней среды.

Свобода и внешние вызовы привели 
к большому творчеству и креативному 
подходу в топ-команде.

Отказ от процедур, 
замедляющих работу

СЕО отказывались от бессмысленных 
процедур, замедляющих работу: нужно было 
делать быстро и по-другому, не оглядываясь 
на стандартные процедуры.

Главный ориентир — клиент и его 
потребности

Компании сконцентрировались на том, что приносит деньги. 
Беспроигрышная позиция: выбор фокуса на клиенте.

Сокращение горизонта 
планирования

Циклы планирования резко сократились.
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Возврат к культуре силы 
в период кризиса — миф

«Мы каждую неделю собирались и принимали решения коллегиально, потому что все 
было неоднозначно. Именно сейчас стала особенно важна коллегиальность»

«У нас в формирование новой стратегии было 
вовлечено человек 200-250 из компании. 
Мы верим в вовлечение людей. Это работает. 
Это иногда неудобно и некомфортно для 
менеджмента, но результаты этого, что 
называется, на лице»

«В рамках своих компетенций люди 
получили много больше свободы »

«Мы разрешили делать действия без согласования. Сконцентрировали всех на скорости 
принятия решений - самое главное в 2022 году было. Мы принимали решения за один день»

«Без доверия менеджменту мы бы 
не выжили »
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Как развивать культуру управления?

Оцените, какие практики руководители 
делают, а какие – нет. Где их зоны 
персонального развития?

Выберите практики, которые 

укрепляют целевую культуру, 

и опишите их

И уберите барьеры, которые 
мешают целевому поведению
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Кейс производственного предприятия

▪ Крупное предприятие

▪ В регионе особенно острый дефицит кадров и конкуренция 

работодателей 

▪ За последние несколько лет много перестановок в линейном и 

среднем менеджменте 

▪ Приходится назначать на линейных руководителей вчерашних 

рабочих, которые: 

▪ Никогда не учились управлению 

▪ Пока не приобрели управленческий опыт
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▪ Крупное предприятие

▪ В регионе особенно острый дефицит кадров и конкуренция 

работодателей 

▪ За последние несколько лет много перестановок в линейном и 

среднем менеджменте 

▪ Приходится назначать на линейных руководителей вчерашних 

рабочих, которые: 

▪ Никогда не учились управлению 

▪ Пока не приобрели управленческий опыт

РЕЗУЛЬТАТЫ ИССЛЕДОВАНИЯ:
▪ Ожидаемо: практики управления исполнением и людьми 

– на невысоком уровне 
▪ Не внедрен ни один стандарт реализации практики, кроме одного
▪ Про реализацию линейных обходов – позитивные отзывы 

44

Кейс производственного предприятия

Проведение совещаний

Планирование и 
постановка задач

Делегирование

Линейные обходы

Обратная связь

Интервью при подборе

Наставничество при 
адаптации

Диалог о развитии

Диалог по удержанию
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Практика 
отсутствует

Практика выполняется неверно / 
не считается полезной, стандарта нет  

Практика есть, ее понимают по-разному, где-
то ее считают полезной, где-то нет 

Есть стандарт практики, участники считают 
ее полезной, выполняется регулярно
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Как развивать культуру управления?

Оцените, какие практики руководители 
делают, а какие – нет. Где их зоны 
персонального развития?

Выберите практики, которые 

укрепляют целевую культуру, 

и опишите их

И уберите барьеры, которые 
мешают целевому поведению
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Внедрением конкретных практик в работу можно 
поддержать стратегию компании

КОМАНДНАЯ 
РАБОТА 

ОПЕРАЦИОННОЕ 
СОВЕРШЕНСТВО

КЛИЕНТО-
ЦЕНТРИЧНОСТЬ

БЕЗОПАСНОСТЬ ИННОВАЦИОННОСТЬ

Планирование

Постановка задач

Контроль

Обратная связь

Планерка

Анализ ситуации

Выработка 

решений

Информирование

Обсуждения в АЯ

Интервью 

при подборе

Диалог о целях

Диалог о развитии

Оценка 

потенциала

Оценка 

эффективности

Кадровый комитет

Увольнение

Карта клиентского 

опыта

Эмпатическое 

интервью

Фокус на клиента

Мониторинг 

удовлетворенности

Пятиминутка 

безопасности

Вовлекающий 

инструктаж

Расследование 

происшествий

ПАБ

Комитет по ОТ 

и ПБ

Анализ рисков

Сессия по 

изменениям

Мозговой штурм

Тестирование 

идей

Комитет по идеям

Ретроспектива

Планирование 

изменений

Коммуникация 

изменений

Работа с 

сопротивлением

Оценка изменений

Как понять, какие управленческие 
практики нужны? 
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Кейс ИТ-компании
▪ Крупная ИТ-компания 

▪ Сотрудники работают в режиме высокой 
интенсивности 

▪ Очень мало карьерного роста

▪ Высокая текучесть персонала из-за отсутствия 
роста

▪ Привлечение нового сотрудника – дороже 
удержания 

Решение: внедрить диалог о развитии с 
сотрудниками 

Практики работы с 
людьми позволяют 
снизить текучесть
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Как можно описать 
управленческую 
практику (пример)

Цель

Регулярность или контекст 

выполнения

Длительность

Пошаговый алгоритм (что делать?)

Принципы (как действовать?)
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Пример: ценность клиентоцентричности 
через практику «Фокус на клиенте»

Цитата Лидера практики, объясняющая 
ценность клиентоцентричности 

Алгоритм раскрывает пошагово, как надо готовиться и вести диалог с 
клиентом. В каждом шаге алгоритма: лучшие практики взаимодействия с 
клиентом, собранные с внутренних экспертов

Принципы практики дают понимание, как действовать 
клиентоцентрично в любой ситуации взаимодействия с 
клиентом (даже выходящих за рамки алгоритма)

н

а
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Как развивать культуру управления?

Оцените, какие практики руководители 
делают, а какие – нет. Где их зоны 
персонального развития?

Выберите практики, которые 

укрепляют целевую культуру, 

и опишите их

И уберите барьеры, которые 
мешают целевому поведению
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Изменение культуры происходит
с вершины пирамиды через изменение 
конкретных параметров организации и 
ежедневных действий сотрудников: что 
люди делают и как они себя ведут

Старая модель изменений:

«Измени то, как ты думаешь и во 
что веришь, — и тогда твои 
действия изменятся»

Новая модель изменений:

«Измени свои каждодневные 
действия — и тогда изменятся 

твои убеждения и строй ума»

ЕЖЕДНЕВНЫЕ 
ДЕЙСТВИЯ

ЦЕННОСТИ И УСТАНОВКИ

КУЛЬТУРА

*Теория Эдгара Шейна и Дж. Шук 

Как трансформируется корпоративная 
культура через практики?
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Как проходит 
чекап?

Онлайн-опрос, который проходят и 
руководители, 
и их подчиненные. 

Перед запуском мы пришлем 
подробные инструкции и поможем 
организовать его проведение. 

На какие практики 
смотрим?

• Run (управление целями, 
управление исполнением)

• People (развитие людей, подбор 
и продвижение талантов)

• Change (проекты изменений, 
работа с инновациями)

Что оцениваем?

• Какие управленческие практики 
распространены 
в организации? 

• Насколько регулярно они 
выполняются? 

• Как именно они выполняются?

• Насколько практики полезны?

• Какой стиль управления 
преобладает 
у каждого руководителя 
и распространен 
по компании в целом 

Чекап эффективности управленческих практик 
— объективный взгляд на управление в компании 
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Ценность чекапа и исследования 
управленческих практик

На уровне компании
• Увидеть существующую культуру 

управления: способствует ли она 
общей стратегии компании?

• Оценить зрелость 
управленческих практик в 
компании

• Сравнить результаты с 
бенчмарком на рынке: какие 
управленческие практики 
создают конкурентное 
преимущество, а какие — 
замедляют развитие

• Получить практические 
рекомендации по улучшению

Конкретному 
руководителю
• Увидеть свои сильные стороны 

в управлении и зоны роста

• Понять свой уровень управления 
в сравнении с другими 
руководителями

• Саморефлексия – сам процесс 
заполнения опроса полезен и 
позволяет задуматься о том, какой 
эффект оказывают 
управленческие практики
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Примите участие во
II Всероссийском 
чекапе 
управленческих 
практик

https://checkup.ecopsy.ru/
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Оцените эффективность 
ключевых управленческих 
практик в вашей компании
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Наши контакты

Наталия Пульчева

Старший менеджер, практика 
«Внедрение организационных 
изменений», ЭКОПСИ

pulcheva@ecopsy.ru

Татьяна Николаева

Консультант, практика 
«Внедрение организационных 
изменений», ЭКОПСИ

nikolaeva@ecopsy.ru
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Управленческий консалтинг
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20+

85%

250+

90%

отраслей

компаний из топ-списков РБК и Forbes

консультантов

лояльных клиентов
работаем на стыке

ЭКОНОМИКИ И ПСИХОЛОГИИ

по динамике роста выручки 
в стратегическом консалтинге 
(RAEX, 2023-2024 гг).

ЭКОПСИ в ТОП-5 
в области управления 
персоналом в 2015-2024 гг

1 МЕСТО

Стратегия и операционные модели

HR-системы

Производственные системы

Производственная безопасность

Системы работы с клиентами

Люди: оценка и развитие
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