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Ключевые проекты

Вела и участвовала в проведении дистанционных 

частей проектов: «Лидеров России», региональные 

и отраслевые управленческие конкурсы, «Это у нас 

семейное» и многих других.

Любовь Цветкова

Образование

2007 год — экономический 

факультет МАТИ – РГТУ им. К.Э. 

Циолковского по специальности 

«Экономика труда».

2012 год — Высшая школа бизнеса 

«МИРБИС» МВА по направлению 

«Стратегический менеджмент»

2015 год —институт Практической 

Психологии ВШЭ по специальности 

«Психологическое 

консультирование и 

психодиагностика»

Основная специализация

Специализация в области оценочных технологий.

Направления работы:

ведение проектов тестирования персонала;

разработка тренингов и обучающих программ по 

тестовым методикам и навыкам предоставления 

обратной связи;

предоставление развивающей обратной связи по 

инструментам тестирования;

разработка и ведение продукта Dark Personality 

Inventory (DPI)

Профессиональный опыт

Более 10 лет во внутреннем HR крупных российских 

компаний в направлениях подбора, оценки и 

обучения персонала.

Опыт работы в консалтинге – 9 лет.

Директор проектов, 

владелец продукта DPI

+7 495 645-00-40
+7 905 597-99-50

Tsvetkova@ecopsy.ru

www.ecopsy.ru

2Ссылка на источник / дополнительная информация
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работаем на стыке

ЭКОНОМИКИ И
ПСИХОЛОГИИ

по динамике роста 
выручки в стратегическом
консалтинге 
(RAEX, 2023-2024 гг)

Входит в ТОП-5 

в области 
управления 
персоналом 
(RAEX, 2015-2024 гг)

1 МЕСТО

20+

85%

250+

90%

отраслей

компаний из топ-списков РБК и 

Forbes

консультантов

лояльных клиентов

Стратегия и операционные модели

HR-системы

Производственные системы

Производственная безопасность

Системы работы с клиентами

Люди: оценка и развитие

Управленческий консалтинг
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4/ЭКОПСИ КОНСАЛТИНГ

Деструкторы имеют эволюционное значение

Деструкторы – защитные механизмы личности, 

которые помогают человеку совладать с проблемной 

ситуацией. 

Деструкторы помогают «выживать» (в современной 

мире – эмоционально, а не физически).

Это личностные особенности, развитые на очень 

высоком уровне, которые могут негативно влиять на 

эффективность взаимодействия и успешность 

выполнения задач в рабочей среде.

Деструкторы вносят вклад в эффективность человека 

в краткосрочной перспективе. Но в долгосрочной, 

будучи неосознанными или бесконтрольными, 

препятствуют профессиональному и карьерному 

успеху.
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5/ЭКОПСИ КОНСАЛТИНГ

СКЛОННОСТЬ ТРИГГЕР
ОТСУТСТВИЕ 

ОСОЗНАННОСТИ

Как проявляются деструкторы

 Стрессовая среда

 Расслябляющая среда (в 

том числе наличие 

власти)

 Непонимание своих 

деструкторов

 Нежелание работать с 

деструкторами

 Недостаток инструментов 

работы с деструкторами

Высокий уровень развития 

деструктора

= Проявление деструктора

+ +
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6/ЭКОПСИ КОНСАЛТИНГ

сотрудников уволились как минимум с 1 работы 

из-за руководителя с выраженными 

деструкторами*

Источники:

*https://www.ddiworld.com/research/frontline-leader-project

**Li, P., Yin, K., Shi, J. et al. Are Bad Leaders Indeed Bad for Employees? A Meta-Analysis of Longitudinal Studies Between Destructive Leadership 

and Employee Outcomes. J Bus Ethics 191, 399–413 (2024).

57%
Текучесть01

Удовлетворенность работой02

Производительность03

Деструктивное лидерство
по результатам мета-анализа имеет 

отрицательную корреляцию с 

удовлетворённостью работой 

(5010 чел.) и производительностью (3653 чел.) 

подчиненных**

Почему важно оценивать деструкторы?

https://www.ddiworld.com/research/frontline-leader-project
https://www.ddiworld.com/research/frontline-leader-project
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Модель ЭКОПСИ
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8/ЭКОПСИ КОНСАЛТИНГ

Я против других

Эмоциональный

Нежелающий 

делегировать

Жесткий

Настороженный

Я  лучше других

Убежденный в 

своем величии

Конкурирующий

Вычурный

Рисковый

Я избегаю 

сложностей

Уступчивый

Избегающий 

неудач

Непритязательный

Я сомневаюсь 

в себе

Самокритичный

Тревожный

Стеснительный

Я соответствую 

требованиям

Сверхтребовате-

льный к результату

Следующий 

правилам

Я никому не 

должен

Оправдывающий 

себя

Расчетливый

Модель оценки DPI

18 деструкторов, объединенных в 

6 кластеров.
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9/ЭКОПСИ КОНСАЛТИНГ

Эмоциональный

Нежелающий 

делегировать

Жесткий

Настороженный

Склонность раздражаться по незначительным поводам

Склонность излишне контролировать работу других людей

Склонность использовать грубые методы при отстаивании 

позиции

Склонность видеть в действиях других людей враждебные 

намерения

Определения шкал. Я против других
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10/ЭКОПСИ КОНСАЛТИНГ

Убежденный в своем 

величии

Конкурирующий

Вычурный

Рисковый

Склонность иметь убеждения относительно собственной 

уникальности и всемогущества

Склонность излишне конкурировать с другими людьми, 

желание везде быть первым

Склонность совершать необычные поступки, чтобы завоевать 

внимание окружающих

Склонность принимать рисковые решения без учёта последствий

Определения шкал. Я лучше других
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11/ЭКОПСИ КОНСАЛТИНГ

Уступчивый

Избегающий неудач

Непритязательный

Склонность излишне часто соглашаться с мнением группы 

или авторитетных людей

Склонность отказываться от достижения цели, если на пути 

возникают сложности или проблемы

Склонность выбирать неамбициозные и легкодостижимые 

цели

Определения шкал. Я избегаю сложностей
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12/ЭКОПСИ КОНСАЛТИНГ

Самокритичный

Тревожный

Стеснительный

Склонность относиться к себе излишне критично, проявлять 

нетерпимость к своим ошибкам

Склонность беспокоиться по мелочам, погружаться в 

тревожные мысли

Склонность испытывать сильное волнение при общении с 

людьми, особенно незнакомыми

Определения шкал. Я сомневаюсь в себе
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13/ЭКОПСИ КОНСАЛТИНГ

Сверхтребовательный

к результату

Следующий правилам

Склонность выполнять работу излишне тщательно в ущерб 

срокам

Склонность излишне следовать правилам и соблюдать все 

формальности

Определения шкал. Я соответствую требованиям
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14/ЭКОПСИ КОНСАЛТИНГ

Оправдывающий себя

Расчетливый

Склонность не выполнять обещания и договоренности, 

оправдывая свои действия внешними обстоятельствами

Склонность действовать в своих интересах и добиваться 

целей любыми методами

Определения шкал. Я никому не должен
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15/ЭКОПСИ КОНСАЛТИНГ

Как происходит оценка. 

Ипсативная технология, 

предотвращающая получение 

социально-желательных ответов 

20 минут и 156 осознаваемых и 

неосознанных установок, лежащих в 

основе деструкторов
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16/ЭКОПСИ КОНСАЛТИНГ

Формат результата. 
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17/ЭКОПСИ КОНСАЛТИНГ

Профили участников. 
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Как самостоятельно 
работать с деструкторами
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19/ЭКОПСИ КОНСАЛТИНГ

Основные инструменты для работы с деструкторами 

Самоотчет

Ведение 
дневника

Симуляция
Решение 
кейсов

Наблюдение

Использова-
ние доп. 

материалов

Вопрос 
куратору/

наставнику
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20/ЭКОПСИ КОНСАЛТИНГ

 Самоотчет – составление участником алгоритма действий по контролю деструктора, фиксация паттернов поведения, 

отмечать успехи или сложности в контроле;

 Ведение дневника – дневник наблюдений участника за собой, а так же за другими людьми (другими 

участниками/коллегами);

 Симуляция – проиграть с участником в реальном времени ситуацию, которая обычно вызывает проявление деструктора, 

проанализировать проявившиеся поведенческие паттерны, обсудить желаемое поведение в этой ситуации;

 Решение кейсов – предоставить участнику для решения материалы кейса на тему проявления или управления 

деструкторами в разных ситуациях;

 Наблюдение-интерпретация – участник самостоятельно ищет реальные ситуации проявления деструкторов, фиксирует 

наблюдения, отмечает возможные способы скорректировать поведение;

 Использование доп. материалов – чтение и просмотр с целью дальнейшего анализа материалов с отражением 

неэффективных форм поведения;

 Вопрос куратору/наставнику – в формате «вопрос-ответ» участник задает все интересующие его вопросы по проявлению, 

ситуациям, преодолению деструкторов. 

Основные инструменты для работы с деструкторами 


